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n.2h4 del 16.3.1989. Determinazioni in

servizio, programmazione dei turni di lavoro
straordinario, riposo compensative e turni di
reperibilita.

SIG.VICE QUESTORE VICARIO
SIGG.VICE QUESTORE ISPETTORE o
SIG.DIRIGENTE UFFICIO DI GABINETTO
SIG.DIRIGENTE DIVISIONE POLIZIA ANTICRIMINE
DIRIGENTE DIVISIONE POLIZIA AMM.VA E SOCIALE
SIG.DIRIGENTE UFFICIQ PERSONALE :
SIGG.DIRIGENTI DIGOS-SQUADRA MOBILE~ STRANIERI
SIG.DIRIGENTE REPARTO SCORTE
SIG.DIRIGENTE UFFICIO SANITARIO PROVINCIALE
SIGG.DIRIGENTI COMM.TI P.S.SEZIONALI-DISTACCATI
SIG.DIRIGENTE UFFICIO PREVENZIONE GENERALE
SIG.DIRIGENTE SEZIONE MOTORIZZAZIONE
SIG.DIRIGENTE UFFICIO AMMINISTRATIVO CONTABILE
SIGG.DIRIGENTI SEZ. P.G.POLSTATO PRESSC PROCURE
REPUBBLICA TRIBUNALI PALERMO - TERMINI IMERESE -
SIG.DIRIGENTE SEZ. P.G.POLSTATO PRESSO PROCURA
REPUBBLICA TRIBUNALE MINORENNI PALERMC
* SEGRETERIE PROVINCIALI
SIULP - COISP - FSP (LISIPO-SODIPO~ANFP)
- SIAP -~ PATTO FEDERALE ITALIA SICURA
{ANIP-USP~RINNOVAMENTO SINDACALE)
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LOROC SEDIX

A AAAARA

L'individuazione deli turni di servizio, in
relazicne alle previsioni contenute nell'A.N.Q., ha richiesto
un approfondito esame in rapporto alle peculiarita di ciascun
Ufficio ed alle relative esigenze lavorative.

L'orario di servizio deve contribuire, infatti, a
realizzare L'ottimizzazione delle risorse disponibili, al
fine di consentire 1'espletamento di servizi afficienti nei
controntl della collettivitd ed al contempo di s

[
@sigenze, anche 4i narura personale, del lavoralore.
i

A tal fine, deveonos essere tenuti in debito conto
il patrimonic delle esperisnze acquisite nonché gli apoorti

migliorativi che 1s sperimentazione quotidizna  potrebbe
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OGGETTO:.

I parametri che hanno orientato le scelte oggetto
delle presenti disposizioni, hanno tenuto conto, tra l'altro,
delia specifica attivita svolta dai singoli Uffici e dei
relativi organici a loro afferenti.

Per i motivi sopraesposti, nell'ambito dello
spirito di servizio teso a garantire l'esercizio dei diritti
fondamentali del cittadino, sono state wvalutate attentamente,
nell’articolazione degli orari di lavoro, le aspettative
della cittadinanza e le wesigenze di razionalizzazione
dell'impiego del persconale. .

I contributi propositivi dei Dirigenti degli
Uffici, del personale e, ovviamente, delle 00.5S5. saranno
indispensabili per la costruzione del miglior sistema

possibile, che costituisce l'obiettivo comune.
Cio premesso, con decorrenza 2.1.2001, dovranno

avere applicazione le seguenti scluzioni organizzative in
materia di:
articolazione dell’oraric di lavoro e dei turni di servizioc

(211.1) T
progranmazione dei turni di lavoro straordinario: (all.2)

- riposo compensative (all.3)
turni di reperibilita (all.d}.

FAHNED BOOGRAFCO B FECCA DAL STATD - 4



BLLEGEATO W, 1

ARTICOLAZIONE DRI FURNI DI SERVIZIG

OFRICIO DI GABINETTO

Tl personale dell'Ufficio di Gabinetto continuera ad
effettuare ocrari di servizio sul turni 8.00-14.10 e

13.50-20.00.

Gli autisti ed i piantoni svolgeranno l'orario di
servizio articelato sui turni 7.00-13.10 e 12.50~19.00.

w_mHHaconm. del personale da impiegare nei turni
antimeridiani e pomeridiani viene determinata dal dirigente
1'Ufficio in rapporto alle dotazioni organiche ed alle esigenze
lavorative del personale, tenendo noECW@cm presente che
l'aliquota antimeridiana, coincidendo 'con la fascia oraria di
maggiore attiwvita, richiedera ~una presenza adeguatamente
superiore rispetto a gquella pomeridiana.

Il personale che in atto svolge servizi continuativi
interni h.24 continuera ad espletare la c.d. turnazione in
quinta (7.00/13.00 - 13.00/19.00 - 19.00/24.00 - 00.00/07.00)
con l'aggiunta, per il completamento giormaliero dell'orario di
servizio di n.13 minuti per ciascuna fascia oraria.

I1 personale in servizio pressoc la sezione Polstato Prefettura
-Ufficio Telegrafo- svolgera servizi continuativi interni h 24
secondo la tipologia prevista dall'art.7 lettera B (22/G7 -

7/14 - 14/22).

UFFICIO PERSONALE

I dipendentd ., dell'Ufficio Personale continusranno ag
effettuare orari di servizio articolati in 5 turni settimanali
(08,00-14,00 dal lunedl al venerdi con due rientri settimanali
di 4 e 3 ore rispettivamente «con orario 15,00-19,00 =

le,00-19,00}.

Il Dirigente dell'Ufficio, qualora si rendera
necessario assicurare la presenza in servizio anche nelle
giornate di sabato e/o domenica, individuera le aliqueote di
personale che, a turno, dovranno osservare il riposc in dus
giornate diverse, che potranno anche non essere consecutive
della stessa settimana, contemperando le @esigenze di servizio

con quelle del personale interessato.
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UEFLOIL PREVIENATIONE

Tl personale dell'U.P.G. addetbto ai ssrvizi burocratici
ed alla BSezione di P.G. nonch& il personale addiétto alla
Squadra Nautica effettuera orari di servizio articolati sui
turni 8,00-14,10 e 13,50-20,00. Ltaliquota del personale da
impiegare nei turni  antimeridiani e pomeridiani viene
determinata dal Dirigente dell'ufficio in rapporto alle
dotazioni organiche ed alle esigenze lavorative del personale

Il restante personale, gid impiegato nelle turnazioni h.24
continuera ad espletare la c.d. turnazione in quinta
(7.00/13.00 - 13.00/19.00 - 19.00/24.00 - 00.00/07.00) con
ltaggiunta, per il completamento giocrnaliero dell'orario di
servizio, di n.13 minuti per ciascuna fascia oraria.

Per quanto attiene ai servizi motomontati gli stessi
verranno svolti in osservanza della doppia fascia (8,00-14,10 e
13,50-20,00), secondo aliquote fissate dal Dirigente.

DIVISIONE POLIZIR ANTICRIMINE

Il personale della Divisione Polizia Anticrimine, ad
eccezione dei dipendenti assegnati alloc Schedario Alleoggiati ed
all'Ufficic lLocazioni ove verrd .espletata la doppia fascia
(8,00-14,10 e 13,50-20,00), effettuerd l'orario di servizio
articolato in 5 turni settimanali (08,00-14,00 dal lunedi al
venerdi con  due rientri settimanali di 4 e 3 cre
rispettivamente con craric 16,006-20,00 e 17,00-20,00).

Il Dirigente dell'Ufficio, qualora si rendera
necessario assicurare la presenza 1in servizio anche nelle
giornate di sabato e/o domenica, individuera le aliquote di
personale che, a mc,mmoH dovrannoe osservare 1l riposo in due
gliornate diverse che potranno anche non essere consecutive
della stessa settimana, contemperando le esigenze di servizio
con quelle del personale interessato.

DIVISIONE POLIZIA AMMINISTRATIVA E SOCIALE

onale della Divisione Polizia Amministrativa =
2ara l'orario di servizic articolate in &% turni
al Jlunedl al wenerdl con dus rientri

-
Ul

!
settimanall di 4 e 3 or pattivamente con orario 14,30/18,30

- 15,00/18,00) .
Per esigenze di servizio tese al wiglioramento del
i

rapportl con i'utenza e per ravorire la piena efficienza ed
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£o del ssrvizi & stata individuata, altresi,
di  osservars, in  aggiunta alla  sopracitana
iche  llarvéicolazione dalli'orario " di  servizio

3,00/14,10 = 13,50/20,00 in sei glornate Lavorative.

Le aliquote da destinare alle dus diverse -“tipologi=
saranno individuate dal Dirigente la Divisione sulla basa delle
necessita dell'Ufflcio e tenute conto Jdelle 2sigenze personali
e familiari dei dipendenti.

Il Dirigente dell'Ufficio, gualora si rendera
necessario assicurare la presenza in servizio anche nelle
giornate di sabato e/o domenica, individuera le aliquote di
personale nﬁmxu 4 turno, dovranno osservare il riposo in due
giornate diverse c¢he potranno anche non éssere consecutive
della stessa settimana, contemperando le esigenze di servizio

con guelle del perscnale interessato.

UFFICIO meNEHHWH

I1 persocnale dell'Ufficio Stranieri continuera ad
effettuare orari di servizioe nei turni 8,00-14,10 e
13,50-20,00.

L'aliquota del personale da impiegare mnei  turni
antimeridiani e pomeridiani wviene determinata dal dirigente
1'Ufficio in rapporto alle dotazioni organiche ed alle esigenze

lavorative del personale, tenende comungue presente che
l'aligucta antimeridiana, coincidendo con la <fascia oraria di
maggiore attivita, richiedera una presenza adeguatamente

superiore rispetto a quella pomeridiana.

Per esigenze di servizio tese al miglioramente dei rapporti
con l'utenza e per favorire la piena efficienza ed il sereno
svolgimento dei servizi & stata individuata 1'opportunita di
osservare anche l'articolazione dell'orario di servizio in

cinque giornate laverative {(c.d. "settimana corta").Le aliguote
destinate alle diverse tipologie saranno individuate dal
dirigente 1'Ufficio, tenute anche conto delle esigen:ze

persconali e familiari dei dipendenti.

REPRARTO SCORTE

Il personale d=]l Reparto Scorte addette ai ssrvizi
operatcivi & burocratici espletera i turni g,00-14,10 <)
13,50-20,00.

Il pasrscnale che in atto svolge servizi continuativi
interni h.24 continuerd ad espletare la c¢.d. turnazione in
Juinta (7.00/13.00 - 13.00/19.00 - 13.00/24.00 - 00.00/07.1¢

ety 2 L e




fascia orarvia.

EEZTONE MOTORIZZARTOWE
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I1 personale della Sezione Motorizzazione eff
orari di servizio nei turni 3,00-14,10 & 13,50-20,00.

L'aliquota del personale da impiegare nei turni
antimeridiani e pomeridiani wviene determinata dal dirigente
1'Ufficio in rapporto alle dotazioni organiche ed alle esigenze
lavorative del ©personale, tenendo comunque presente che
l'aliquota antimeridiana, coincidende con la fascia oraria di
maggliore attivita, richiederd una presenza adeguatamente
superiore rispetto a quella pomeridiana.

I1 personale che in atto svolge servizi continuativi
interni h.24 continuerad ad espletare- la c.d. turnazione in
quinta (7.00/13.00 - 13.00/19.00 - 19.00/24.00 - 00.00/07.00)
con l'aggiunta, per il completamento giornaliero dell'orario di
servizio, di n.13 minuti per ciascuna fascia oraria.

UFFICIO SANITARIO

Il personale delli'Ufficio Sanitario effettuera corari di
servizio nei turni 7,50-14,00 & 13,50-20,00.

L'aliquota del personale da impiegare nei  turni
antimeridiani e pomeridiani wiene determinata dal dirigente
1'Ufficic in rapporto alle dcotazioni organiche ed alle esigenze
laverative del personale, tenendo comungue presente che
i'aliquota antimeridiana, coincidende con la fascia oraria di
maggiore attivita,  richiederd una presenza adeguatamente
superiore rispetto & ¢uella pomeridiana.

SQUADRA MOBILE

rsonale della Sguadra Mobile effettuerd orari di

=1

|_1
o]

D

servizio nel turni 3,00-14,10 & 132,50-20,00C.

'aliguota del persconale da impiegare nel  turni
iani e 'pomeridiani viene determinata dal dirigente
in rapporto alle dotazioni organiche ed alle esigenze

laveratives del perscnale.
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waErsonal
sul turni B,00-14,10 e 13,50/20,00 . T
L'aliquota del personale da impiegare nei turni
antimeridiani & pomeridiani viene determinata dal Dirigente
L'Ufficio in rapporte alle dotazioni organiche ed alle esigenze

lavorative del personale.

" UFFICIO AMMINISTRATIVO CONTABRILE

I dipendenti dell'Ufficio Amministrative Contabile
effettueranno orari di servizio articolati in 5 turni
settimanali (08,00-14,00 dal lunedi al .venerdl con due rientri
settimanali di 4 e 3 ore rispettivamente con orario 16,00-20, 00
e 17,00-20,00) . |

Il Dirigente dell'Ufficio, qualora si renda necessario
assicurare la presenza in servizio anche nelle giornate di
sabato e/o domenica, individuera le aliquote di personale che,
& turno, dovranno osservare il riposo in due giornate diverse,
che potranno anche non essere consecutive della stessa
settimana, contemperando le esigenze di servizio con quelle del

personale interessato.

SEZICNI DI P.G. PRESSO
PROCURE DELLA REPUBELICA

Il personale addetto alle Sezioni di P.G. presso le
Procure delia Repubblica effettuerd oraric di servizio sui
turni 8,00-14,10 e 13,50-20,00.

L'aliquota del personale da impiegare nei  turni
antimeridiani e pomeridiani viene determinata dal dirigente
1'Uificio in rapporto alle dotazicni organiche =d alle esigenze
lavorative del personale tenendo comunque presente che
l'aliquota antimeridiana, coincidendo con la fascia oraria di
maggiore attivita, richiedera una presenza adeguatamente
supericre rispetto a guella pomeridiana.

In aggiunta all’'attuale turnazione & attuata presso la

Sezione di  P.§. presso la Procura della Repubblica del
Tripunale di Palermo anche 1'articolazions dell'orario di
servizio in  cingue giornate laverative (c.d. "settimana
corta™) .
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destinate  allz  due diverse tipologie

dal Dirigenitz la Sezione suddetta, sulla
A'Uffieio = tenuto conto dells asigenze
peosonall ¢ famdliaci deil dipendenii.

COMM.®I P.5. SEAZTONALI E DISTACCRII

Il  personale dei Comm.ti di P.S. Sezlionall a
Distaccati, effettuerd l'orarioc di servizio nelle fasce orarie
8,00-14,10 e 13,50-20,00.

L'aliguota del personale da impiegare nei turni
antimeridiani e wmammwawmﬂw viene determinata dal dirigente
l'Ufficio in rapporto alle dotazioni organiche ed alle esigenze
lavorative del ©personale, tenendo comunque presente che
ltaliquota antimeridiana, coincidendo con la .fascia oraria di
maggiore attivita, richiedera wuna - presenza adeguatamente
superiore rispetto a quella pomeridiana.

Il personale che in atto svolge servizi continuativi
interni h.24 continuerad ad espletare la c¢.d. turnazione in
guinta (7.00/13.00 - 13.00/19.00 - 19.00/24.00 ~ Q00.00/07.00)
con l'aggiunta, per il completamento giornaliero dell'orario di
servizio di n.13 minuti per ciascuna fascia oraria.

Qualora il ripianamento dell'organico lo consenta,
potra essere disposta una volante aggiuntiva n=lle fasce ocrarie
(8,00-14,10 e 13,50-20).

SERVIZI DI ORDINE FUBBLICQ

Nelle giornate di sabato e/o di domenica, inoltre, in
relazicne alle preventive comunicazioni dell'uUfficio di
Gabinetto, dovranno, essere assicurate parimenti, in rapporto
all'organico, le aliquote di personale occorrenti per far
fronte alle eventuali esigenze di 0.P..

Nei casi in  cui gli orari di inizilo delle
manifestazioni non potrannc essere fatti coinciders con le
turnazioni di servizio previste, potranno essere predisposti,
con ordinanza di servizic dello scrivente emanata a norma
d=ll'art.37 del D.P.R. del 23.10.1985 n.782, orari di servizio
adeguati a fronteggiare l'eccezionale esiganza operativa, onde
assicurare la tutela del superiore interesse dell'ordine =
della sicurezza pubblica.

Resta confermato che detti servizi sarannc inseriti
nellia programmazione settimanale qualora sia possibile.

21 ribadisce che in relazione all'esigenza di impiego del
personale delle Forze Territoriali nei servizi di ordine =
sicurezza pubblica, in occasione di pubbliche manifestazioni
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nei  giopni festii (incontri  di salede,  coxtel, convegni
politico-sindacali = simili) sacs  cura  di ogni singolo
dirvigents programmara a  rotazions 11 turne di ‘lavers anche
nella Tasclia aranila fagtiva interessata dall'tevento,

anticipande o posticipando la fruizionsz del riposo Scttimanale
secondo un egquo contemperamento tra le esigenze di servizio e
le istanze del perscnale interessato 2 comunque nel rispetto

della vigente normativa.

RIPOSO SETTIMANALE
Per 1l1® personale impiegato nei servizi non
continuativi, il riposo settimanale sard fruito la domenica e,
gualora per mmwmmwwm di servizio non fosse possibile, lo stesso
. verrd recuperato ai sensi della vigente normativa.
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STRRORDINARIO FROERAMMATO

Previa infocmazione alle Sagrakerie Provinciali delle

00.33, firmatarie dell'Accordo Nazilonale Quadro, presso gli

uffici dipendenti, per esigenze collegate all'attivita

investigativa, al controllo del territorio ed al miglioramento
dell'efficienza dei servizi all'utenza, sono programmati nella
misura del 20% del monte ore assegnato, turni di lavoro

straordinario diretti a consentire ai dirigenti responsabili di

fronteggiare, per periodi predeterminati, particelari esigenze

di servizio nel rispetto dei segquenti criteri:

a) nei turni di lavoro straordinario i dipendenti da impegnarsi
nei singoli programmi devono essere individuati secondo
criteri di rotazione; 1

b) tra il turno di lavoro obbligatorio ordinario ed il turno
straordinario programmato deve essere assicurato al
personale un intervalle di almeno 60 minuti per la
consumazione del pasto ed il recupero delle energie
psicofisiche;

¢) ciascun dipendente non pud essere impiegate in turni di
lavoro stracrdinario programmato per pild di due volte a
settimana e per pil di 3 ore per ciascun turno;

d) la programmazione dovra avere cadenza trimestrale;

d) 1 turni di lavoro straordinario sono effettuati, in ogni
caso, su base volontaria e sono disposti con formali ordini

di servizio. L'assenso del dipendente, una volta
manifestato, lo _impegnera per tutta la durata della
programmazione; =

f} il personale non pud essere impiegato in turni di lavoro
straordinario nelle giornate di riposo ed in gquelle di
mwomzm libero sia che 1 turni di servizioc sianoc articelati
in 5 giorni che in 6 giorni.

Per le medalita applicative dell'istituto wverranne attuate,
per gquanto compatibili con le previsioni dell'AN.Q. e della
Contrattazione decentrata, le direttive impartite con circolare
categoria R4/2000 GAB del 20 marzo 2000, indirizzata anche alle

00.55.
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SLLEGATO 4

REPERIBILITA®

Per la reperibilitd si richiama quanto gia previsto a pagina

25 dell'Accordo Decentrato siglato il 13 settembre scorso.

Per le modalitd applicative dell'istituto wverranno attuate,
per guanto compatibili con le previsioni dell'AN.Q. e della
Contrattazione decentrata, le direttive impartite con circolare

1 categoria R4/2000 GAB del 27 marzo 2000, indirizzata anche alle
00.8s. .



